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Symantec Workflow Quickstart
Automatisera era processer med en av marknadens 
kraftfullaste och enklaste verktyg för processautomation

Släpp loss fantasin och låt Symantec  
Workflow driva igenom dina processer, 
både inom IT och för hela verksamheten
Inom varje företag så finns det mängder av proces-
ser och arbetsrutiner som behövs för att de anställda 
ska kunna utföra sina arbetsuppgifter på ett så effektvt 
och korrekt sätt som möjligt. I bästa fall är dessa rutiner 
beskrivna i text lagrad på en central plats, men i många 
fall lever processerna och rutinerna endast i huvudet 
eller på skrivbordet hos den enskilda anställda.

Med Symantec Workflow så kan man automatisera i 
stort sett vilken process som helst, oavsett den hör till IT 
eller berör andra delar av verksamheten. Verktyget är 
helt grafiskt och kräver inga skript eller programerings-
kunskaper. När processen väl är skapad i Workflow så 
kan man enkelt bygga en startpunkt till den genom den 
inbyggda formulärbyggaren. Flödet kan med fördel 
sedan exempelvis läggas upp på företagets intranät, för 
enkel åtkomst.

Slutresultatet - Er arbetsrutin är automatiserad. Den är cent-
ralt lagrad, har en känd startpunkt och bäst av allt - den 
genomförs på samma sätt, varje gång.

Med Symantec Workflow Quickstart kan du
• Börja automatisera processer med Workflow på riktigt

• Visa verksamheten hur IT-processer kan automatiseras. 
Ge dem tips på hur IT kan hjälpa dem att automatisera 
även deras processer

• Skapa ett forum där IT visar verksamheten hur de kan  
automatisera företagets processer

• Driftsätta ett flöde - undvik att Workflow blir en hyllvärmare

Detta får du
• Driftsättning av Symantec Workflow

• Kundanpassning och installationsdokumentation

• Workshop - ta fram era processer

• Leverans av ”Password Reset”-flöde  
(Portal för självhjälp)

Password Reset avser resetfunktion i en AD-Domän. Symantec Workflow skall vara i drift alternativt ska miljö iordningstäl-
las för installation av Symantec Workflow. Systemkrav Workflow Server: Windows 2003/2008, Microsoft SQL Server 2005, 
Microsoft .NET 3.5. Systemkrav Symantec Management Platform: Windows 2003 Server (32-bit), Internet Explorer,  
Microsoft SQL Server 2005
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DETTA INGÅR: 
• Installation och konfiguration

• Kundanpassningar

• Workshop/Genomgång

• Dokumentation

• ”Reset Password” flöde
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